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1.議合溝通 

為確保本公司取得充分且有效之資訊，與被投資公司對話及互動之，為本公司之投資決策

建立良好基礎。投資評估流程包括以環境、社會、公司治理(ESG)議題資訊，對被投資公司

關注相關新聞、財務表現、產業概況、經營策略、環境保護、企業誠信與社會責任等議題

以分析與評估被投資公司永續發展策略及相關風險與機會。 

中國信託產險透過與被投資公司適當之對話及互動，以進一步瞭解與溝通其經營階層對產

業所面臨之風險與策略，並致力與被投資公司在長期價值創造上取得一定共識，判斷必要

時，得與其他機構投資人共同合作，以維護客戶或受益人之權益，並提升被投資公司的永

續發展。並將適時針對特定環境、社會、公司治理(ESG)議題參與相關倡議組織，共同擴大

及發揮機構投資人之影響力。本公司透過電話會議、面會參與法說會或派員參與股東會或

重大之股東臨時會等方式與被投資公司經營階層溝通。當被投資公司在特定議題上有重大

違反公司治理原則或損及本公司客戶及股東長期價值之虞時，本公司將不定時向被投資公

司經營階層詢問處理情形，並為被投資公司的永續發展，不排除聯合其他投資人共同合作

表達訴求。此外，本公司已建立之責任投資流程，將依 ESG 風險評估標準對投資標的或交

易對手等進行評估；如對方未達內部所訂評估標準，則需嘗試與其議合，並依內部 ESG 風

險評估表內之評估項目，與對方進行溝通並撰寫議合報告，為求互動、議合後能給予被投

資公司的正面影響，將依其議合及關注事項，進而決定後續的投資決策，對於拒絕溝通且

具重大風險之投資標的，本公司原則上不予投資或逐步減碼。 

議題 內容 

重大環境議題 

重大環境議題包含氣候變遷與生物多樣性二項，於投資評

估後，避免涉入以下產業，包含：非法伐木業、油棕業、

煤礦業、石油業及燃煤火力發電業。 

重大社會議題 

重大社會議題包含職場人權保障與健康安全職場二項，若

有職業災害、違反勞動法規或職業安全衛生法規而遭裁罰

等負面新聞，則於投資前檢視投資標的企業是否有下列情

事：包含童工或強迫勞動、任何形式之歧視或差別待遇、

勞工因過勞致死或重病、重大職災、違反政府訂立之勞動

法規或職業安全衛生法規而遭裁罰等負面新聞議題。 

重大公司治理議題 

重大公司治理議題包含誠信經營與管理階層合適性二項，

並於投資時檢視投資標的企業是否有違反公司之誠信經營

原則而遭裁罰之情形，及檢視是否有董事會成員或高階管

理階層之誠信議題負面新聞等。 
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2.議合實例 

原因 後續處置 

A 公司外派員工返國後確診

新冠肺炎，該員工爆料 A 公

司於疫情嚴峻期間有不讓員

工於當地就醫以及未協助員

工返台等情形 

A 公司 2019 年被揭露海外廠有性騷擾一案，在投資人及

客戶壓力下，公司已與客戶、當地工會及婦女團體組織共

同磋商並達成協議，努力為當地婦女遏止性騷擾的事件。

2020 年於疫情期間又遇台籍員工關於不利勞工權益的投

書事件，加上A公司當年度的股利政策低於過往水準，雖

A 公司已就該名員工的爆料進行澄清，但經衡酌社會責任

及公司治理議題，故決議出清 A 公司的持股。 

3.議合溝通情況 

類別 出席股東會 電話會議及法說會議等 

家/次數 40 家 42 家 / 63 次 
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